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Xe nang dién Tan trang

Hiéu nang duoc dam bao Gia tri Bén viing.




DO TIN CAY
DUGC CAI THIEN

Xe nang Dién Tan trang Encore ctia Crown dugc san xuat tai mét nha may chuyén dung dé dap (ng cac tiéu chuan
kiém soét chat lugng nhat quan giéng nhu cac xe ndng mdi clia ching t6i. D4 1a ly do tai sao ban ¢é thé tin tudng
vao xe Encore vé hiéu nang hoat déng vugt trdi va gia ca canh tranh. C6 nhiéu loai xe nang Encore dé dap ting

nhirng nhu cau x{ ly vat liéu khac nhau.

Ché d6 béo hanh, hé trg va dich vu vuot trdi vsi Crown Integrity Parts and Service: d6 la nhiing gi ban c6 thé mong
doi va la nhiing gi chiing téi ddm bao vGi méi xe nang Encore ctia Crown.

Tét hon ca "Xe da qua sif dung dugc chiing nhan"

Xe nang dién Encore dugc tan trang lai tai nha may véi 100% phu tung Crown
Integrity Parts—giéng nhimng phu tung dugc st dung trong cac xe nang méi
ctia chiing t6i—vi vay ban cé thé yén tdm rang chuing sé cé vé ngoai, d6 bén
va kha néng hoat dong nhu mdi.

Co trach nhiém véi Moi truong

Viéc tai ché phan anh cam két clia Crown d8i véi sy phét trién bén viing. Nh& vao
phuong phap san xuat tich hgp theo chiéu doc doc déo clia chiing téi, ching toi
c6 thé thu héi va tai st dung vat liéu, gidm thiéu phé thai déng thai mang lai gia

tri cho khach hang.

Pam bao Hoat dong

M@i xe nang dién Encore cia Crown déu dugc tan trang lai theo tiéu chuan
khat khe va dugc bao hanh 1 nam cho cac bé phan chinh, khong gidi han gis
hoat dong. Cac bé phan hao mon dugc bao hanh 90 ngay, giéng nhu mét
chiéc xe tai maoi.

H6 trg tit Nha may

Clng giéng nhu moi xe nang dién Crown mai khac, moi xe nang Encore déu
dugc huéng dich vu va hé trg tir nha may, dugc cung cap bdi mang ludi chi
nhanh va dai ly tan tam cta Crown.

QUY TRINH
CHINH XAC

Quy trinh ctia Crown khéng don gidn chi 1a kiém tra linh kién va son lai. Chang t6i 4p dung phuong phap c6 hé
théng dé kiém tra, slfa chiia, thay thé va tai ché cac bd phan xe nang. Nhd phuang phép sén xuat tich hop theo
chiéu doc, Crown c6 thé tiép can cac bo phan can thiét dé tan trang lai xe nang dién ctia minh mét cach nhanh
choéng va hiéu qua, déng thai dam bao két qua.

Kiém tra Ti mi

Quy trinh san xudt tai nha may cta
chuing t6i bat dau bang viéc cac ky
thuat vién cia Crown thao rdi tung
chiéc xe nang dién dén tan khung xe
dé kiém tra ti mi, stia chifa hodc thay
thé cac bé phan quan trong trudc khi
13p rap lai vao xe. Méi chiéc xe Encore
déu trdi qua qua trinh kiém tra van
hanh va an toan toan dién dé dam
bao hoat dong nhu méi.

Tan trang Toan dién

Quy trinh tan trang cho madi xe nang
dién Encore st dung danh sach kiém
tra chi ti€t danh riéng cho tiing mau xe
dién, bao gém cac bo phan dugc kiém
tra, thir nghiém va thay th€ mét cach
c6 hé théng khi can thiét trén méi
thiét bi. Quy trinh nay bao gébm cac b6
phan dién, cau tric va ngoai that cling
nhu cac thiét bi dan dong, co cau thay
luc, hé thong lai, phanh, vong bi, I6p xe
va banh tai.

Hiéu nang dugc dam bao
Méi chiéc xe Encore déu trai qua qua
trinh kiém tra hiéu néng toan dién va
kiém tra truc quan ky luéng sau khi

13p rap dé dam bao moi bd phan déu
dap Ung tiéu chuadn Encore. Quy trinh
tiéu chudn hoa cla ching téi cung

cdp cac xe nang hang dang tin cay,

chat lugng 6n dinh, dugc ddm bao
hoat ddng nhu méi.

Cau tric

Phanh

Vé bé ngoai

(o cau thuy luc

Dién

Cac thiét bj dan
dong da dugc tan
trang va chiing nhan

Lua chon Théng minh, Bén viing
Dé biét thém théng tin chi tiét, vui long lién hé véi Crown hodc truy cap crown.com.
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Do Crown lién tuc cai tién san pham ctia minh nén cac
théng s6 c6 thé thay déi ma khong c6 thong bao.

Thoéng bao: Khéng phéi moi san phdm va tinh nang san
phdm déu c6 & tét ca cac qudc gia xudt ban tai liéu nay.

Crown, logo Crown, mau be, Encore, Ecologic, biéu tugng
Momentum, Integrity Service System va Crown Integrity
Parts la céc nhan hiéu thuong mai ctia Crown Equipment
Corporation tai Hoa Ky va cac qudc gia khéc
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