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Beim InfoLink®

Flottenmanagement-

System dreht sich alles 

um Vernetzung, denn 

es verbindet Stapler, 

Bediener, Betriebsabläufe 

und Service miteinander. 

Meistern Sie damit auch 

größte Herausforderungen 

im Hinblick auf 

Produktivität, Sicherheit, 

Betriebsbereitschaft 

und Auslastung. Ein 

Kunde hat es einmal so 

formuliert: „InfoLink ist 

überall da, wo wir nicht 

sein können.“

Vernetzung von Maschinen, 
Menschen und Prozessen

Das InfoLink 
System stellt Ihnen 
umfangreiche 
Management-Daten 
zur Verfügung:

■ Sicherheits-
management 

■ Identifi zierung 
versteckter Risiken

■ Potenzielle 
Kosteneinsparungen

■ Festigung von 
Schulungsinhalten 
bei den Bedienern

■ Stärkung der 
Kompetenz von 
Bedienern und 
Vorgesetzten

■ Optimierung von 
Prozessen und 
Abläufen

Schöpfen Sie 
wertvolles Wissen 
aus Ihren Daten.

Zugang zu relevanten 
Informationen



Crown entwickelt Stapler 
nach dem Grundsatz 
„Design für Menschen“. 
Folglich setzt auch InfoLink 
auf einen erfahrungs-
orientierten Ansatz, der 
einen sicheren und reibungs-
losen Betrieb fördert.

Zudem sorgt InfoLink 
mit interaktiven Daten für 
relevante Informationen 
und hält alle Beteiligten 
stets auf dem Laufenden. 
Der Kommentar eines 
Standortleiters: „Das System 
hat mir Informationen 
geliefert, die ich mit keiner 
Zeitkontrollkarte erfassen 
kann.“

Mit seiner robusten 
Bauweise und dem 
intuitiven Touchscreen-
Design bietet das 
InfoLink 7-Zoll-
Touchdisplay hohen 
Bedienkomfort beim 
Einsatz in Ihrem Betrieb.

Für Einsatzbereiche, 
in denen die Bediener 
Handschuhe tragen 
müssen, verfügt 
das InfoLink 7-Zoll-
Touchdisplay über 
eine separate 
Tastennavigation. 

Die für den 
Zugang 
erforderliche 
elektronische 
Checkliste
für Bediener 
trägt täglich zur 
Betriebssicherheit 
des Staplers bei.

Dynamic 
Coaching™

liefert optische 
und akustische 
Warnmeldungen 
und Hinweise in 
Echtzeit, die je nach 
Fahrzeugbetrieb auf 
das Bedienerverhalten 
einwirken können. 

25+ Sprachen
Damit jeder Bediener 
alle Informationen 
versteht. 

Sicherheits-
erinnerungen, 
die bei der 
Anmeldung auf 
dem Bildschirm 
erscheinen, rufen 
den Bedienern 
Schulungs-
inhalte in 
Erinnerung. 

Die Kollisions-
überwachung
ermöglicht zeitnahe 
Unterweisungen 
der Bediener und 
reduziert Schäden 
an Staplern, 
Anlagen und 
Produkten.

Die Zugangskontrolle
erfolgt bei der Anmeldung 
automatisch. Voraussetzung 
für die Staplernutzung ist dabei 
eine gültige Fahrerlaubnis.

Aktivieren Sie das 
Leistungspotenzial 
Ihrer Mitarbeiter

Der Vorteil von Crown 

Das InfoLink System 
und die Staplerfl otte 
spielen bei Ihren 
Betriebsabläufen eine 
wesentliche Rolle. Mit 
seinem ausgedehnten 
Netzwerk begleitet 
und betreut Crown 
Sie fachkundig bei der 
Inbetriebnahme Ihres 
InfoLink Systems. 

Mit werksseitiger 
Unterstützung sorgen 
die InfoLink Techniker 
für eine schnelle und 
reibungslose Installation 
und Systemoptimierung 
vor Ort, um Ausfallzeiten 
zu minimieren.

InfoLink zeigt Best Practices 
und Risiken auf und trägt 
so dazu bei, gezielte 
Verbesserungen sowohl für 
neue als auch für erfahrene 
Bediener zu erreichen.

Welche Vorteile
bringen 

Echtzeit-
Betriebs-

daten?

erhöhen die
Sicherheit 

der
Bediener?

Welche 
Maßnahmen



Wählen Sie 
Ihre Verbindung 7-Zoll-Touchdisplay 3-Zoll-Display

SICHERHEIT
Durchführung elektronischer Inspektionen vor Schichtbeginn, 
Verwaltung von Fahrerlaubnissen und Überwachung von 
Kollisionen

PRODUKTIVITÄT
Abgleich der Bediener- bzw. Teamaktivität mit Abteilungs-/
Schicht-Benchmarks, Identifi zierung langfristiger und 
saisonaler Trends

BETRIEBS-
BEREITSCHAFT

Einplanung von Wartungsterminen und Meldung von 
Wartungsproblemen

STAPLER-
MANAGEMENT

Verwaltung einzelner Fahrzeuge oder ganzer Staplerfl otten 
an mehreren Standorten  

KOSTEN-
SENKUNG

Vormeidung kostspieliger Reparaturen, Reduzierung von 
Kollisionsschäden und Vermeidung behördlicher Geldbußen

TOUCH-BENUTZEROBERFLÄCHE MIT WIDGETS

SICHERHEITSERINNERUNGEN UND ILLUSTRIERTE CHECKLISTEN

DYNAMIC COACHING-FÄHIG

InfoLink Dienstleistungen: 
Verbindungen mit Mehrwert
Crown bietet Ihnen die zusätzliche Unterstützung, die für Ihren 
unternehmerischen Erfolg nötig ist. Das Spektrum reicht von Programmen, 
die eine solide Grundlage für die Erreichung Ihrer Ziele schaffen bis hin zu 
Datenintegrations- und anderen maßgeschneiderten Lösungen.

■   Machen Sie Ihr Team mit InfoLink vertraut: Das RightStart™ Programm stimmt 
den Implementierungsprozess passgenau auf Ihre betrieblichen Abläufe ab.  

■  Bringen Sie Ihren Betrieb mit InfoLink in Schwung: Ermitteln Sie die derzeitige 
Nutzung von InfoLink in Ihrem Unternehmen und arbeiten Sie einen 
individualisierten Plan für mehr Engagement aus.

■   Integrieren Sie mit InfoLink Data Services Flottenmanagement-Daten in Ihre 
eigenen Geschäftssysteme.

■   Optimieren Sie den Einsatz von InfoLink mit maßgeschneiderten Berichten. 
So erhalten Sie die erforderlichen Analysen in genau dem Format und der 
Häufi gkeit, wie Sie es wünschen.

Verlässliche Informationen 
bringen Sie voran

Mit den InfoLink Dienst-

leistungen machen wir es 

Ihnen leicht, das umfang-

reiche Flottenmanagement-

Know-how von Crown 

gewinnbringend zu nutzen.

Wenden Sie sich an Ihren 

lokalen Crown Partner 

und vereinbaren Sie 

einen Termin für eine 

Vor-Ort-Analyse. Damit wir 

gemeinsam Verbindungen 

schaffen, von denen Ihr 

Unternehmen profi tiert.

Saisonaler Bedarf 
ist anhand von 
individualisierbaren 
Berichten und 
Grafi ken leicht 
zu erkennen. So 
können Sie besser 
für Bedarfsspitzen 
planen. 

Flottennutzungs-
daten analysieren 
anhand von Hub-, 
Senk-, Transport- 
und Leerlaufzeiten 
die Verfügbarkeit 
der Stapler und 
ermöglichen 
so die richtige 
Dimensionierung 
Ihrer Flotte.

Die Trendanalyse 
zeigt, wann Ihre 
Stapler eingesetzt 
werden. Damit 
können Sie den 
Nutzen bewerten 
und fundiert 
entscheiden, ob 
Staplermiete oder 
-kauf die bessere 
Option ist.

Leistungs-
optimierungen 
werden durch 
kontinuierliche 
Beobachtung und 
Meldung identifi ziert, 
um den Bedienern 
zeitnahes Feedback 
bzw. Schulungen 
anbieten zu können. 

Besuchen Sie crown.com

InfoLink versorgt Sie mit 
umfänglichen und relevanten Daten 
für einen produktiven Betrieb.

Längere 
Betriebsbereitschaft 
lässt sich mit InfoLink 
erreichen:

■ Wartungsterminplanung
■ Korrekte Batteriepfl ege 
■ Erfassung von 

Ereigniscodes bei 
Servicebedarf

■ Nutzung von 
Checklisten-Feedback 
zur frühzeitigen 
Erkennung von 
Reparaturbedarf 
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Da unsere Produkte kontinuierlich verbessert werden, behalten 
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