
การใชง้าน
CTDI (Communications Test Design) สงิคโปร ์ด�ำเนนิกำรทดสอบ ตกแตง่ 
และจัดหำอปุกรณพ์เิศษแกอ่งคก์รรำยใหญ ่ๆ ในอตุสำหกรรมกำรสือ่สำร
โทรคมนำคมของสงิคโปร์

ความทา้ทาย
บรษัิทด�ำเนนิกจิกำรคลงัสนิคำ้ทีพ่ลกุพลำ่นใน Woodlands โดยกระจำยสนิคำ้
ครอบคลมุทัว่ประเทศ เนือ่งจำกควำมส�ำคญัและขนำดของลกูคำ้ อปุกรณก์ำรขนถำ่ย 
วสัดทุี ่CTDI ใชง้ำนตอ้งเชือ่ถอืไดเ้สมอ

การบรกิาร
CTDI ตกลงท�ำสญัญำเชำ่กบั Crown ในปี พ.ศ. 2555 ปัจจบุนั บรษัิทไวว้ำงใจ
ใชง้ำนรถยกพำเลทไฟฟ้ำซรีสี ์WT 3000 ทีม่คีวำมทนทำนและสะดวกสบำย ณ 
ศนูยก์ระจำยสนิคำ้

ผลลพัธ์
 � CTDI เริม่เชำ่อปุกรณจ์ำก Crown ในปี พ.ศ. 2555 และรับมอบซรีสี ์

WT 3000 ทีใ่ชอ้ยูใ่นปัจจบุนัหลงัจำกระยะกำรเชำ่ซือ้ทีเ่ห็นผลลพัธ ์
อยำ่งน่ำพงึพอใจ โดยลดเวลำกำรหยดุท�ำงำนลงไดเ้มือ่เทยีบกบัแบรนด ์
ทีใ่ชก้อ่นหนำ้นี้

 � สญัญำเชำ่รว่มกบั Crown มำพรอ้มกำรบ�ำรงุรักษำอยำ่งตอ่เนือ่ง CTDI 
จงึอุน่ใจ และเวลำกำรหยดุท�ำงำนกล็ดลงอกีดว้ย

 � CTDI พงึพอใจกบัประสบกำรณก์ำรซอ่มบ�ำรงุทีไ่ดรั้บจำก Crown 
Equipment

 � ควำมสะดวกสบำยและควำมปลอดภยัของรถ Crown ซรีสี ์WT 3000 
ตอบสนองควำมตอ้งกำรของพนักงำน CTDI ไดเ้ป็นอยำ่งด ีซึง่สบืเนือ่ง 
จำกกำรจัดวำงต�ำแหน่งของปลำยงำเพือ่ทศันวสิยัทีช่ดัเจน และกำรจัดวำง
ทลิเลอรท์ีรั่บกบัสรรีะเพือ่กำรใชง้ำนทีส่ะดวกสบำยตลอดวนั

“นับตัง้แตท่ีเ่รำเริม่ใชร้ถขน 
พำเลทไฟฟ้ำ Crown เป็น 
ครัง้แรก เรำไมเ่คยประสบ
ปัญหำใด ๆ และน่ันเป็น
เหตผุลทีเ่รำตอ่สญัญำส�ำหรับ
รถบรรทกุรุน่ใหมก่บั Crown

กำรเชำ่เป็นประโยชนส์�ำหรับ
เรำ เนือ่งจำกเรำไมจ่�ำเป็นตอ้ง
กงัวลเรือ่งกำรซอ่มบ�ำรงุหรอื
กำรสกึหรอ และอตัรำกำรหยดุ
ท�ำงำนของเรำกล็ดลงอยำ่งมำก

เมือ่ใดกต็ำมทีเ่รำจ�ำเป็นตอ้ง
มกีำรซอ่มบ�ำรงุ เรำจะตดิตอ่ 
Crown และชำ่งซอ่มบ�ำรงุจะ
มำใหบ้รกิำรภำยในวนัเดยีวกนั
นัน้หรอืวนัรุง่ขึน้

พนักงำนควบคมุรูส้กึพงึพอใจ 
ชดุอปุกรณม์คีวำมสะดวก
สบำยและปลอดภยั และผม
เองก็ไมม่ขีอ้รอ้งเรยีนใด ๆ”

Jason Choy 
เจา้หนา้ทีจ่ดัซือ้ CTDI

ผลลพัธ์
ลกูคำ้

1610.1489

CTDI สงิคโปร์
ขอ้เสนอกำรเชำ่รถยก Crown ทีม่อบควำมคลอ่งตวั 
ใหก้บั CTDI

การบริการ
ที่ ทุ่ ม เ ท
ล ด เ ว ล า
การหยุดท�างาน

เรยีนรูเ้พ ิม่เตมิและ 
ตดิตอ่สาขา Crown ในพืน้ที ่

เชญิเขา้ดเูว็บไซต ์crown.com

ลกูคำ้จรงิ 
เรือ่งจรงิ 

ผลลพัธจ์รงิ


