
การใช้งาน 
Guan Chong Bhd เป็นผู้ผลิตเครื่องปรุงที่สกัดจากโกโก้ ได้แก่ เนื้อโกโก้บด 
เนยโกโก้ เศษโกโก้อัด และผงโกโก้ พร้อมทั้งดำาเนินการขนถ่ายวัสดุจากโรงงาน
ผลิตที่ Pasir Gudang, Johor ในมาเลเซีย เพื่อส่งออกผลิตภัณฑ์ไปยังยุโรป 
ตะวันออกกลาง จีน ญี่ปุ่น และประเทศอื่น ๆ ในแถบเอเชีย 

ความท้าทาย 
การบริหารเนื้อที่พาเลทกว่า 10,000 หน่วยของ Guan Chong - ซึ่งจะนำามา
ใช้งานตลอด 12 ชั่วโมงของทุกวัน โดยขนส่งสินค้าทั้งสิ้น 200 กว่าเที่ยวตลอด
เจ็ดวันในหนึ่งสัปดาห์ ซึ่งดำาเนินการโดยพนักงานตามสัญญาจ้างจำานวนมาก 
บริษัทต้องการอุปกรณ์ขนถ่ายวัสดุที่มีความยืดหยุ่น ซึ่งจะช่วยให้ผู้รับจ้างของ
ทางบริษัทได้รับประโยชน์สูงสุด และยังช่วยเพิ่มเวลาการทำางาน ความน่าเชื่อถือ 
ความสะดวกและความปลอดภัยในตลอด 12 ชั่วโมงของทุกวัน 

ผลิตภัณฑ์ 
Guan Chong ได้นำาผลิตภัณฑ์ขนถ่ายวัสดุของ Crown มาใช้อย่างเต็มรูปแบบ
ในตลอด 10 ปีที่ผ่านมา กลุ่มรถของบริษัทประกอบไปด้วยรถยกขึ้นที่สูงรุ่น 
RMD และ RD รวมถึงรถขนพาเลทแบบขับรุ่น PE และรถยกนั่งขับระบบ LPG 
รุ่น CG ของ Crown 
Guan Chong เช่าอุปกรณ์ของ Crown เพื่อรองรับจำานวนพนักงานในชั่วโมง
เร่งด่วน 

ผลลัพธ์ 
 � จากการใช้อุปกรณ์ขนถ่ายวัสดุของ Crown ซึ่งได้แก่รถยกขึ้นที่สูงอันทรง

ประสิทธิภาพ โดยมีระยะเอื้อมสองเท่าและเป็นชนิดติดตั้งอุปกรณ์การเชื่อม
ต่อไฟฟ้า ทำาให้ขีดความสามารถเพิ่มขึ้นกว่าร้อยละ 50 ในการปฏิบัติงาน
ทั้งหมดของ Guan Chong  

 � พนักงานของ Guan Chong พึงพอใจในระยะเวลาการทำางานและขอบเขต
การมองเห็นของอุปกรณ์ขนถ่ายวัสดุของ Crown  

 � Guan Chong กำาลังขยายกิจการสู่พื้นที่ใหม่ และยังคงยกให้ Crown เป็น
ศูนย์กลางการดำาเนินการขนถ่ายวัสดุ 

C

“การเลือกใช้รถยกของ 
Crown เพิ่มขีดความสามารถ
ของเราได้มากกว่าร้อยละ 50 
ซึ่งลดต้นทุนการขนถ่ายวัสดุ
ได้เป็นอย่างดี 

“แน่นอนว่าอุปกรณ์ดังกล่าว
มีความน่าเชื่อถือสูง และ
พนักงานของเราก็พึงพอใจ
กับรถของ Crown เป็นอย่าง
ยิ่ง เพราะมีการออกแบบที่
ติดตั้งระบบนิรภัยในตัว เช่น 
สามารถมองเห็นทางได้ง่าย 

“นอกจากนี้เรายังลงทุนไป
กับ Crown Equipment ใน
อีกประเทศหนึ่งที่เรากำาลัง
จะลงหลักปักฐาน ซึ่งก็คือ
อินโดนีเซีย 

“Crown คือแบรนด์ที่ผม
แนะนำาเป็นอย่างยิ่งสำาหรับ
คลังสินค้าที่มีปริมาณมากและ
อยู่บนที่สูง”

Tenh Swee Kheng ผู้ช่วยผู้
จัดการด้านโลจิสติกส์และคลัง
สินค้า 

ผลลัพธ์ 
จากลูกค้า 

1610.1487

GUAN CHONG BHD
Crown Equipment ช่วยเพิ่มขีดความสามารถ
ของ Guan Chong ถึงร้อยละ 50 

เรียนรู้เพิ่มเติมและติดต่อ
สาขา Crown ในพื้นที่ 

เชิญเข้าดูเว็บไซต์ crown.com 

ลูกค้าจริง  
เรื่องจริง  

ผลลัพธ์จริง 

เพิ่ม 
ขีดความสามารถ 

50%


