
การใชง้าน 
XPO Logistics คอืบรษัิทโลจสิตกิสท์ีใ่หญท่ีส่ดุและเตบิโตเร็วทีส่ดุแหง่หนึง่ของโลก
เปิดบรกิารในประเทศไทยโดยมอบบรกิารโลจสิตกิสจ์ากแหลง่ภายนอก ลกูคา้ใช ้
บรกิารทีค่ลงัสนิคา้ของบรษัิทในกรงุเทพฯ และระยองอยา่งไมข่าดสาย ซึง่รวมถงึ
แบรนดช์ัน้น�าระดบัสากลหลายราย 

สาขาในประเทศไทยเป็นสว่นหนึง่ของเครอืขา่ย 1440 XPO ทีม่อียูท่ัว่โลก 
ซึง่ตอ้งใชอ้ปุกรณท์ีร่วมถงึรถยกยนืขบั รถยกน่ังขบั และรถยกพาเลทไฟฟ้า
ส�าหรับการด�าเนนิงานประจ�าวนั

ความทา้ทาย 
XPO มลีกูคา้ชัน้น�าจ�านวนมาก พรอ้มขอ้ก�าหนดอนัเขม้งวดดา้นระยะเวลา
การเกบ็รักษาและการสง่สนิคา้ บรษัิทตอ้งใชอ้ปุกรณก์ารจัดการวสัดทุีม่ี
ประสทิธภิาพ ประสทิธผิล และน่าเชือ่ถอื ซึง่สามารถใชง้านรว่มกบัพนักงาน 
XPO และระบบตา่ง ๆ เพือ่ตอบสนองความตอ้งการและท�าใหไ้ดเ้หนอื 
ความคาดหวงัของลกูคา้

บรกิาร 
XPO ใชบ้รกิารผลติภณัฑท์ัง้หมดจาก Crown Equipment เพือ่จัดการปรมิาณ
งานระดบัสงูทีค่ลงัสนิคา้ทัง้ในกรงุเทพฯ และระยอง กลุม่รถยกของ Crown 
ประกอบดว้ยรถยกยนืขบัซรียี ์ESR และ RR รถหยบิสนิคา้ระดบัสงูซรียี ์SP 
รถยกน่ังขบัซรียี ์SC และ FC รถขนพาเลทซรียี ์PC รถทุน่แรง Wave และรถยก
ซอ้นแบบครอ่มซรียี ์SHR

นอกจากนี ้XPO ยงัใชป้ระโยชนจ์ากการจัดการกลุม่รถยก Crown Insite 
ตลอดจนระบบการจัดการทรัพยส์นิ InfoLink™ เพือ่ตรวจสอบและปรับปรงุ 
การเคลือ่นทีข่องอปุกรณแ์ละบคุลากรอยา่งละเอยีด น�าไปสูป่ระสทิธภิาพและ
ผลติภาพทีด่ยี ิง่ข ึน้

ผลลพัธ ์
 � XPO ใชบ้รกิารผลติภณัฑท์ัง้หมดจาก Crown ซึง่มอีปุกรณท์ีเ่หมาะสม

ส�าหรับทกุขัน้ตอนในกระบวนการหว่งโซอ่ปุทาน
 � กลุม่รถยกของ XPO แสดงใหเ้ห็นถงึประวตัผิลงานอนัโดดเดน่ในดา้นเวลา

การท�างานและความน่าเชือ่ถอืของอปุกรณ์
 � การจัดการกลุม่รถยก InfoLink ชว่ยให ้XPO มอบบรกิารแกล่กูคา้พรอ้ม    

ขอ้ไดเ้ปรยีบดา้นการแขง่ขนั

“CROWN มรีถยกหลากหลาย
รุน่ทีช่ว่ยด�าเนนิงานประจ�าวนั
ของเรา พรอ้มบรกิารจัดการ
กลุม่รถยกระยะไกล ซึง่มอบ
ประสทิธภิาพ ผลติภาพ และ
ผลลพัธใ์นขอ้ไดเ้ปรยีบดา้น 
การแขง่ขนัส�าหรับลกูคา้ของเรา

“เราออกแบบการด�าเนนิงาน
ใหเ้หมาะสมกบัสภาพแวดลอ้ม 
ขอ้ก�าหนดของลกูคา้ 
ความตอ้งการ รวมทัง้ผลติภาพ
ทีเ่ราตอ้งสง่มอบ ซึง่ Crown 
สามารถชว่ยเราในเรือ่ง 
ดงักลา่วได”้

“พนักงานของ Crown มาพบปะ 
กบัเราเป็นประจ�า เพือ่ตรวจสอบ 
วา่อปุกรณข์องเราท�างาน 
อยา่งราบรืน่ตลอดทัง้วนั 
โดยไมม่ชีว่งเวลาหยดุชะงัก 
งานของเราไมเ่คยหยดุชะงัก 
นับวา่เป็นเรือ่งทีด่มีาก”

คณุตรอง วรปรชีา
Supply Chain Country 
Manager
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Crown มอบขอ้ไดเ้ปรยีบดา้นการแขง่ขนั 
แก ่XPO Logistics ในประเทศไทย 

เรยีนรูเ้พ ิม่เตมิและ 
ตดิตอ่สาขา Crown ในพืน้ที ่

หรอืเขา้ไปดทูีเ่ว็บไซต ์
crown.com

ลกูคา้จรงิ 
เรือ่งจรงิ 

ผลลพัธจ์รงิ
วธิกีารไดเ้ปรยีบ

ประสทิธภิาพ


