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1. จุดประสงค์ 

Crown Equipment Corporation และบรษัิทสาขาและบรษัิทในเครอื รวมถงึแต่ไมจ่ ากัดเพยีงรายการที่อยูใ่นภาคผนวก 
ก (เรยีกรวมวา่ “Crown”) มุง่มัน่ที่จะรกัษามาตรฐานการปฏิบติัทางธุรกิจอยา่งมจีรยิธรรมและการก ากับดแูลกิจการไวใ้ห ้
อยูใ่นระดับสงู ด้วยเหตน้ีุ Crown จงึก าหนดใหก้รรมการ เจา้หน้าท่ี และพนักงานต้องปฏิบติัตามมาตรฐานการด าเนินธุรกิจ 
และจรยิธรรมขัน้สงู และปฏิบติัตามกฎหมาย ขอ้บงัคับ และนโยบายท่ีเก่ียวข้องทัง้หมดท่ีควบคมุการด าเนินงานของ Crown  

จุดประสงค์ของนโยบายการคุ้มครองการแจง้เบาะแสและผู้แจง้เบาะแส (เรยีกวา่ “นโยบาย”) น้ี คือ: 

• สง่เสรมิการรายงานเหตกุารณ์ท่ีน่าสงสยั หรอืเหตกุารณ์ท่ีเกิดขึ้นจรงิในอดีต ปัจจุบนั หรอือนาคต ของพฤติกรรมท่ี 
ผิดจรยิธรรมหรอืผิดกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกับ Crown 

• ชว่ยป้องกันการกระท าผิด  
• รบัรองใหผู้้ท่ีรายงานการกระท าผิดตามนโยบายน้ีสามารถด าเนินการได้อยา่งปลอดภัย มัน่คง และด้วยความมัน่ใจ 

วา่จะได้รบัการคุ้มครองและการสนับสนุน  
• สรา้งความโปรง่ใสเก่ียวกับกรอบการท างานส าหรบัการรบั จดัการ และสบืสวนรายงาน  
• สนับสนุนค่านิยมและหลักจรรยาบรรณของ Crown 
• สนับสนุนความยัง่ยืนและชื่อเสยีงในระยะยาวของ Crown และ 
• ปฏิบติัตามภาระผูกพนัทางกฎหมายและขอ้บงัคับของ Crown 

 

นโยบายน้ีเป็นเครื่องมอืส าหรบัชว่ยเหลือและสง่เสรมิใหบุ้คลากรรายงานพฤติกรรมใดๆ ท่ีตนเชื่อโดยสจุรติใจวา่เข้าขา่ย 
“พฤติกรรมท่ีต้องรายงาน” ตามนโยบายน้ี Crown สนับสนุนใหพ้นักงานและผู้ท่ีไมใ่ชพ่นักงาน ซึ่งตระหนักถึงพฤติกรรมท่ี 
ต้องรายงานท่ีอาจเกิดขึ้น มคีวามมัน่ใจท่ีจะพูดออกมา 

2. นโยบายนี้ใชก้ับใครบา้ง 

นโยบายน้ีใชกั้บพนักงาน Crown ทกุคน ไมว่า่จะเป็นพนักงานประจ า พนักงานพารท์ไทม ์พนักงานสญัญาจา้งแบบมกี าหนด 
ระยะเวลาหรอืพนักงานชัว่คราว พนักงานฝึกงาน พนักงานยมืตัว กรรมการ เจา้หน้าท่ี และลูกจา้งชัว่คราว (แต่ละประเภท 
เรยีกวา่ “ผู้รายงาน”) ในกรณีท่ีบุคคลภายนอก เชน่ ผู้รบัเหมา ตัวแทนจ าหน่าย ซพัพลายเออร ์หรอืบุคคลอ่ืน รายงาน 
พฤติกรรมใดๆ ท่ีตนเชื่อโดยสจุรติใจวา่เขา้ขา่ย “พฤติกรรมท่ีต้องรายงาน” ตามนโยบายน้ี บุคคลดังกล่าวจะถือเป็น 
“ผู้รายงาน” ตามนโยบายน้ีด้วยเชน่กัน  

 

ประกาศถึงพนกังานทัว่โลก 

นโยบายน้ีมวัีตถปุระสงค์เพ่ือสรา้งกรอบการท างานทัว่โลก ส าหรบัการรายงานพฤติกรรมท่ีผิดจรยิธรรมหรอืผิดกฎหมายท่ี 
Crown อยา่งไรก็ตาม Crown ยอมรบัวา่กฎหมาย ขอ้บงัคับ และแนวปฏิบติันัน้แตกต่างกันไปในแต่ละเขตอ านาจศาล ด้วย 
เหตน้ีุ จงึอาจมกีรณีท่ีประเทศหรอืภมูภิาคใดภมูภิาคหน่ึงน านโยบายระดับท้องถ่ินท่ีเก่ียวข้องกับกิจกรรมการแจง้เบาะแส 
มาใช ้เพ่ิมเติมจากนโยบายระดับโลกน้ีด้วย (ดขูอ้ 12 เพื่อดนูโยบายเฉพาะประเทศหรอืภมูภิาคดังกล่าว) ในกรณีท่ีนโยบาย 
น้ีก าหนดใหม้กีารคุ้มครองผู้แจง้เบาะแสมากกวา่กฎหมาย แนวปฏิบติัในท้องถ่ิน และ/หรอืนโยบายในท้องถ่ิน Crown และ 
พนักงานของ Crown จะต้องปฏิบติัตามนโยบายน้ี และในกรณีท่ีกฎหมาย แนวปฏิบติัในท้องถ่ิน และ/หรอืนโยบายใน 
ท้องถ่ินท่ีเก่ียวข้องใหก้ารคุ้มครองผู้แจง้เบาะแสมากกว่า Crown และพนักงานของ Crown จะต้องปฏิบติัตามกฎหมาย 
แนวปฏิบติัในท้องถ่ิน และ/หรอืนโยบายในท้องถ่ินท่ีเก่ียวข้อง นโยบายระดับโลกน้ีจะมผีลบงัคับใชเ้ฉพาะในขอบเขตท่ี 
กฎหมายและข้อบงัคับในท้องถ่ินอนุญาตเท่านัน้ 

 
.  
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3. การแจง้เบาะแสคืออะไร 

การแจง้เบาะแสจะเกิดขึ้นเมื่อผู้รายงานด าเนินการรายงานขอ้มูลเก่ียวกับพฤติกรรมหรอืกิจกรรมที่น่าสงสยัหรอืเกิดขึ้นจรงิ 
ซึ่งผู้รายงานมคีวามกังวลโดยสจุรติใจ หรอืมคีวามเชื่อท่ีสมเหตสุมผลวา่พฤติกรรมหรอืกิจกรรมดังกล่าวเป็นหรอืจะ: 

• ผิดกฎหมาย 
• ผิดจรยิธรรม 
• ละเมดินโยบาย รวมไปถึงหลักจรรยาบรรณของ Crown หรอื 
• เป็นอันตรายภายในสถานท่ีท างาน 

ในนโยบายน้ี แต่ละกิจกรรมหรอืพฤติกรรมดังกล่าวจะเรยีกวา่ “พฤติกรรมท่ีต้องรายงาน” การแจง้เบาะแสไมเ่ก่ียวขอ้ง 
กับขอ้รอ้งเรยีนสว่นบุคคลเก่ียวกับสถานการณ์การจา้งงานของพนักงานเอง เว้นแต่พนักงานจะมคีวามกังวลโดยสจุรติใจ 
หรอืมคีวามเชื่อท่ีสมเหตสุมผลวา่มพีฤติกรรมหรอืกิจกรรมเกิดขึ้นโดย หรอืในนามของ Crown ท่ีถือเป็นพฤติกรรมท่ีต้อง 
รายงาน Crown มขัีน้ตอนท่ีแยกไว้ส าหรบัจดัการกับข้อรอ้งเรยีนของพนักงานแต่ละคนท่ีเก่ียวกับสถานการณ์การจา้งงาน 
สว่นบุคคลของเขา/เธอ ตัวอยา่งขอ้รอ้งเรยีนส่วนบุคคลท่ีไมไ่ด้ครอบคลมุอยู่ในนโยบายน้ี ได้แก่: 

• ความขดัแยง้ระหวา่งพนักงาน Crown กับพนักงาน Crown อีกคนหน่ึง 
• การตัดสนิใจเก่ียวกับเง่ือนไขการจา้งงานของพนักงานของ Crown 
• การตัดสนิใจเก่ียวกับการเล่ือนต าแหน่งหรอืการโอนยา้ยของพนักงานของ Crown 
• การตัดสนิใจเก่ียวกับการจดัการหรอืการแก้ไขข้อรอ้งเรยีนในสถานท่ีท างาน 
• การตัดสนิใจเก่ียวกับการด าเนินการทางวนัิย หรอื 
• การตัดสนิใจท่ีเก่ียวกับการยุติการจา้งงานของพนักงานของ Crown 

หากมขีอ้รอ้งเรยีนสว่นบุคคลจากพนักงานของ Crown ซึ่งแสดงความกังวลเก่ียวกับพฤติกรรมท่ีต้องรายงาน ขอ้รอ้งเรยีน 
ดังกล่าวจะครอบคลมุอยู่ในนโยบายน้ี 

4. ตัวอยา่งพฤติกรรมและกิจกรรมท่ีต้องรายงาน 

ตัวอยา่งพฤติกรรมท่ีต้องรายงาน ซึ่งผู้รายงานควรได้รบัการสนับสนุนใหร้ายงาน ได้แก่ แต่ไมจ่ ากัดเพยีงรายการดังต่อไปน้ี:  

• การโจรกรรมหรอืการฉ้อโกง 
• ภัยคกุคามจากความรุนแรง  
• การเลือกปฏิบติั การคกุคาม หรอืการกลัน่แกล้ง 
• การใชย้าหรอืแอลกอฮอล์ในทางท่ีผิด 
• พฤติกรรมท่ีผิดกฎหมายหรอืผิดจรยิธรรม 
• การละเมดิความปลอดภัย อาชวีอนามยั หรอืสิง่แวดล้อม หรอือันตราย 
• การใชข้อ้มูลท่ีเป็นความลับอยา่งไมเ่หมาะสม 
• การปลอมแปลงเอกสารบรษัิท 
• การติดสนิบน การใหเ้งินใต้โต๊ะ หรอืการรบัของขวญั 
• ผลประโยชน์ทับซอ้นของ Crown 
• การรายงานทางการเงินท่ีไมถ่กูต้อง 
• การฟอกเงิน 
• การละเมดินโยบายของ Crown รวมถึงหลักจรรยาบรรณ ท่ีเกิดขึ้นจรงิหรอือาจเกิดขึ้น 
• การฝ่าฝืนกฎหมายหรอืขอ้บงัคับ 
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• การละเมดิสทิธมินุษยชน 
• พฤติกรรมหรอืกิจกรรมท่ีอาจก่อใหเ้กิดความเสยีหายต่อผลประโยชน์หรอืชื่อเสียงของ Crown และ/หรอื 
• การใชต้ าแหน่งใน Corwn โดยมชิอบ เพื่อแสวงหาผลประโยชน์สว่นตัว 

รายการน้ีไมไ่ด้รวมพฤติกรรมท่ีต้องรายงานทกุประเภทท่ีควรรายงาน 

5. วธิกีารรายงาน 

ตลอดมา Crown สง่เสรมิ และจะยงัคงสง่เสรมิ “นโยบายเปิดประต”ู ใหกั้บพนักงานและบุคคลภายนอก เชน่ ผู้รบัเหมา 
ตัวแทนจ าหน่าย และซพัพลายเออร ์หากพนักงานทราบถึงพฤติกรรมท่ีต้องรายงาน พนักงานควรพูดคยุถึงขอ้กังวลดังกล่าว 
กับหวัหน้างาน ผู้จดัการ ฝ่ายทรพัยากรบุคคล หรอืฝ่ายปฏิบติัตามกฎระเบยีบและจรยิธรรม ในท านองเดียวกัน Crown 
สนับสนุนใหบุ้คคลภายนอกมกีารพูดคยุอยา่งเปิดเผยและซื่อตรงกับผู้ติดต่อของตนท่ี Crown และพูดคยุเก่ียวกับกิจกรรม 
ใดๆ ท่ีเชื่อวา่ไมเ่หมาะสมต่อการติดต่อธุรกิจกับ Crown 

Crown ยอมรบัวา่ ในบางครัง้ การใช ้“นโยบายเปิดประต”ู อาจท าใหรู้ส้กึไมส่บายใจหรอืไมเ่หมาะสม ด้วยเหตน้ีุ Connect 
with Crown (www.connectwithcrown.com) จงึพรอ้มใชง้านส าหรบัการรายงานพฤติกรรมท่ีต้องรายงานอยา่ง 
เป็นความลับ และหากต้องการ ก็สามารถรายงานโดยไมเ่ปิดเผยตัวตนได้ Connect with Crown ได้รบัการโฮสต์โดยผู้ 
ใหบ้รกิารสายด่วนบุคคลท่ีสาม Navex/EthicsPoint และใหบ้รกิารตลอด 24 ชัว่โมง 7 วนัต่อสปัดาห ์

สามารถรายงานได้โดยไมเ่ปิดเผยตัวตน และยงัคงได้รบัความคุม้ครองภายใต้นโยบายน้ีและกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง 

6. การสืบสวนการกระท าผิดท่ีอาจเกิดขึ้น 

ประเด็นต่างๆ ท่ีถกูหยบิยกขึ้นมาภายใต้นโยบายน้ีจะมกีารรบัเรื่องและพจิารณาอยา่งจรงิจงัและด้วยความละเอียดอ่อนสงูสดุ 
ทกุประเด็นจะได้รบัการจดัการอยา่งยุติธรรมและเป็นกลาง ในเวลาท่ีเหมาะสม และเป็นไปตามขัน้ตอนสนับสนุนท่ีเก่ียวข้อง 
รายงานทัง้หมดจะได้รบัการประเมนิและพิจารณาโดยเจา้หน้าท่ี Crown ท่ีเก่ียวข้อง ซึ่งมหีน้าท่ีประเมนิรายงาน ตัดสนิใจวา่จะ 
ด าเนินการสบืสวนหรอืไม ่และรบัรองวา่การสบืสวนใดๆ จะด าเนินการไปในลักษณะท่ีเป็นมอือาชพีและเป็นความลับ 

ในกรณีท่ี Crown เหน็ว่าเหมาะสม หรอืในกรณีท่ีมภีาระผูกพันตามกฎหมาย จะมกีารตอบกลับใหผู้้รายงานทราบเก่ียวกับความ 
คืบหน้าของการสบืสวน ผลลัพธ ์และ/หรอืมาตรการแก้ไขท่ีด าเนินการแล้วหรอืจะด าเนินการต่อไป โดยค านึงถึงความเป็น 
สว่นตัวของบุคคลท่ีถกูกล่าวหา ในกรณีท่ี Crown เหน็ว่าเหมาะสม หรอืหากกฎหมายบงัคับใช ้จะมกีารแจง้ใหบุ้คคลท่ีถกู 
กล่าวหาทราบ 

หากผู้รายงานไมร่ะบุชื่อของตนเอง Crown จะประเมนิเน้ือหาของรายงานท่ีถกูหยบิยกขึ้นมาภายใต้นโยบายน้ีในลักษณะ 
เสมอืนวา่ผู้รายงานได้เปิดเผยตัวตน และด าเนินการสบืสวนใดๆ ใหดี้ท่ีสดุตามสถานการณ์นัน้ๆ อยา่งไรก็ตาม การสบืสวนอาจ 
ไมส่ามารถด าเนินการได้ หากไมไ่ด้รบัขอ้มูลเพยีงพอ และอาจท าใหย้ากต่อการใหก้ารสนับสนุนในระดับเดียวกันหาก Crown 
ไมท่ราบตัวตนของผู้รายงาน 

7. การคุ้มครองผู้แจง้เบาะแส 

Crown มุง่มัน่ท่ีจะรกัษาความลับ และปกป้องและเคารพสทิธขิองผู้รายงาน และรบัรองวา่ผู้รายงานใดก็ตามท่ีรายงาน 
โดยยดึหลักเหตุผลอันควรจะได้รบัการปฏิบติัอยา่งยุติธรรม และจะไมถ่กูกลัน่แกล้งใดๆ 
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การคุ้มครองตัวตนและความลับของผู้รายงาน 

หากผู้รายงานต้องการรายงานแบบไมเ่ปิดเผยตัวตน ผู้รายงานสามารถรายงานผ่าน Connect with Crown 
(www.connectwithcrown.com) ซึ่งออกแบบมาเพื่อคุม้ครองการไมเ่ปิดเผยตัวตนของผู้รายงาน ในระหวา่งการสบืสวน 
บุคคลท่ีเชื่อว่าสามารถใหข้้อมูลท่ีเก่ียวข้องกับพฤติกรรมท่ีต้องรายงานซึ่งมกีารสบืสวนอยู่นัน้ อาจได้รบัการติดต่อและ 
สมัภาษณ์ ดังนัน้ ผู้รายงานควรเตรยีมพรอ้มในกรณีท่ีเจา้หน้าท่ีของ Crown อาจติดต่อเธอหรอืเขา ในสถานการณ์ดังกล่าวท่ี 
ไมท่ราบตัวตนของผู้รายงาน ไมว่า่ในกรณีใด การกลัน่แกล้งบุคคลท่ีรายงานโดยสจุรติใจ หรอืมีสว่นรว่มในการสบืสวนการ 
ประพฤติมชิอบ ถือเป็นสิง่ต้องหา้มโดยเด็ดขาด 

แมว้า่ผู้รายงานจะไมไ่ด้รอ้งขอใหปิ้ดบงัตัวตน แต่จะมกีารด าเนินการเพื่อคุ้มครองความลับของผู้รายงานในขอบเขตท่ีเป็นไปได้ 
ตัวอย่างเชน่ จะมกีารตรวจสอบและสบืสวนข้อกังวลของผู้รายงานโดยผู้สบืสวนท่ีมคีณุสมบติัเหมาะสมและได้รบัการแต่งตัง้ 
และไฟล์และบนัทึกทัง้หมดท่ีสรา้งข้ึนซึ่งเก่ียวข้องกับรายงานของผู้แจง้เบาะแสหรอืการสบืสวนจะถกูเก็บไว้อย่างปลอดภัยและ 
เป็นความลับ 

อยา่งไรก็ตาม ในทางปฏิบติั บุคคลอ่ืนอาจทราบถึงตัวตนของผู้รายงานได้จากขอ้มูลเพยีงอยา่งเดียว ซึ่งเป็นกรณีท่ีอยู่ 
นอกเหนือการควบคมุของ Crown 

การคุ้มครองจากการถูกกล่ันแกล้ง 

การกลัน่แกล้งบุคคลท่ีได้รายงานพฤติกรรมท่ีต้องรายงานโดยสจุรติใจ หรอืใหค้วามรว่มมอืในการสบืสวนพฤติกรรมท่ีต้อง 
รายงาน จะไมถ่กูเพกิเฉย หากผู้รายงานได้รายงานด้วยความสจุรติใจ จะมกีารด าเนินการทกุวิถีทางตามเหตผุลอันสมควร 
เพ่ือปกป้องผู้รายงานและผู้ท่ีใหค้วามรว่มมอืในการสบืสวนจากการถกูกลัน่แกล้ง และ Crown จะด าเนินการตามความ 
เหมาะสมหากพบการกลัน่แกล้งดังกล่าว รายงานท่ีเกิดขึ้นด้วยความสจุรติใจ หมายความวา่ มกีารรายงานนัน้ด้วยความ 
ซื่อสตัยส์จุรติ เพื่อวตัถปุระสงค์ในการแก้ไขข้อกังวลต่างๆ และไมใ่ชด้่วยแรงจูงใจท่ีไมเ่หมาะสม การกลัน่แกล้ง ได้แก่ 
การไล่ออก การลดต าแหน่ง การคกุคาม การเลือกปฏิบติั การด าเนินการทางวนัิย การล าเอียง การขม่ขู่ หรอืการปฏิบติัท่ีไมพ่งึ 
ประสงค์อ่ืนๆ อันเกิดจากการรายงานหรอืการใหค้วามรว่มมอืในการสบืสวนพฤติกรรมท่ีต้องรายงาน 

การกลัน่แกล้งใดๆ ถือเป็นความผิดรา้ยแรงและจะสง่ผลใหเ้กิดการด าเนินการทางวนัิย ซึ่งอาจรวมถึงการเลิกจา้ง หาก 
ผู้รายงานหรอืบุคคลท่ีใหค้วามชว่ยเหลือในการสบืสวนพฤติกรรมท่ีต้องรายงานเชื่อว่าตนก าลังถกูหรอืเคยถกูกลัน่แกล้งเน่ือง
มาจากการรายงานตามหลักเหตุผลอันควรภายใต้นโยบายน้ี เขาหรอืเธอควรแจง้ใหผู้้ติดต่อของ Crown รายต่างๆ ทราบ 
ตามท่ีระบุไวใ้นข้อ 10 

การคุ้มครองขอ้มูล 

ขอ้มูลสว่นบุคคลใด ๆ ที่มกีารรวบรวมในการด าเนินการนโยบายนี้จะได้รบัการดแูลและประมวลผลตามนโยบายความเป็น 
สว่นตัว กฎหมาย และขอ้บงัคบัที่เกี่ยวขอ้ง 

8. หน้าท่ีของพนักงานทกุคนท่ีเก่ียวขอ้งกับการประพฤติมชิอบท่ีอาจเกิดขึน้ 

พนักงานของ Crown คนใดก็ตามท่ีมคีวามกังวลโดยสจุรติใจเก่ียวกับพฤติกรรมท่ีต้องรายงานท่ีน่าสงสยัหรอืท่ีเกิดขึ้นจรงิ 
ขอแนะน าใหร้ายงานพฤติกรรมดังกล่าวโดยทันทีและไมร่อชา้ โดยใชว้ธิกีารอยา่งใดอยา่งหน่ึงตามท่ีอธบิายไวใ้นข้อ 5 ตาม 
กฎหมายท่ีบงัคับใช ้การจงใจหรอืเจตนาไมร่ายงานอาจสง่ผลใหเ้กิดการด าเนินการทางวนัิย 

  

http://www.connectwithcrown.com/


นโยบายการคุม้ครองการแจง้เบาะแสและผู้แจง้เบาะแส 
  

6 

 

9. ผลการสืบสวนและขัน้ตอนการรายงาน 

หากการสบืสวนระบุวา่มกีารฝ่าฝืน ค่านิยมของ Crown หรอืนโยบาย อาจมกีารด าเนินการทางวนัิยท่ีเหมาะสม ซึ่งอาจรวมถึง 
แต่ไมจ่ ากัดเพยีงการเลิกหรอืระงับการจา้งงานหรอืสญัญาวา่จา้งของบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งในประเด็นดังกล่าว หากการสบืสวน 
แสดงใหเ้หน็วา่มกีารฝ่าฝืนกฎหมายท่ีน่าสงสยัหรอืเกิดขึ้นจรงิ Crown อาจแจง้เรื่องดังกล่าวกับเจา้หน้าท่ีด้านกฎหมาย 
ท่ีเก่ียวขอ้ง รวมถึงหน่วยงานบงัคับใชก้ฎหมาย 

10. ชอ่งทางติดต่อเพ่ือดขูอ้มูลเพ่ิมเติมเก่ียวกับนโยบายน้ีและการแจ้งเบาะแส 
โดยท่ัวไป 

เม่ือใดก็ตาม ทัง้ก่อนหรอืหลังจากท่ีผู้รายงานได้ด าเนินการรายงานพฤติกรรมท่ีต้องรายงานภายใต้นโยบายน้ี สามารถขอรบั 
ข้อมูลเพ่ิมเติมเก่ียวกับนโยบายน้ี วิธีการท างานและข้อมูลเก่ียวกับผู้แจ้งเบาะแสโดยทัว่ไปได้ โดยติดต่อผ่านช่องทางต่อไปน้ี: 

ผ่าน Connect with Crown (www.connectwithcrown.com) 

ทางอีเมล compliance@crown.com 

ทางโทรศัพท์ หรอือีเมลถึงหวัหน้าเจ้าหน้าท่ีฝ่ายปฎิบัติตามกฎระเบียบของ Crown เจ้าหน้าท่ีฝ่ายปฎิบัติตามกฎระเบียบประจ า 
ภูมิภาคของ Crown โดยตรง (ข้อมูลการติดต่ออยู่ในหน้าการปฏิบัติตามกฎและจรยิธรรมในอินทราเน็ตของ Crown หากมี) 
หรอืฝ่ายทรพัยากรบุคคล  

11. การตรวจสอบนโยบาย 

นโยบายน้ีจะได้รบัการตรวจสอบและปรบัปรุงเป็นระยะ 

12. แหล่งอ้างอิง 

• นโยบายคุ้มครองผู้แจง้เบาะแสของสหภาพยุโรป (EU Whistleblower Protection Policy) 
• นโยบายผู้แจง้เบาะแส ฉบบั HR-01-20 ของออสเตรเลีย (Australia HR-01-20 Whistleblower Policy) 

13. ประวติัการแก้ไข  

หมายเลขการแก้ไข สรุปการแก้ไข 

1.0 การออกนโยบายครัง้แรก – 3 พฤศจกิายน 2025 
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14. การอนุญาตสิทธิ์

เขยีนโดย: 

ชื่อ: Sara B. Corona ต าแหน่ง: 
รองประธานและประธานเจา้หน้าท่ีฝ่ายปฏิบติัตามกฎระเบยีบ 

ลายมอืชื่อ: วนัท่ี: 3 พฤศจกิายน 2568 

อนุมติัโดย: 

ชื่อ: John E. Tate ต าแหน่ง: รองประธานอาวุโส 

ลายมอืชื่อ: วนัท่ี: 3 พฤศจกิายน 2568 
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ภาคผนวก ก 
 

บรษัิทสาขาและบรษัิทในเครอืของ Crown Equipment Corporation 
 
ID CASTINGS LLC  
CROWN EQUIPMENT PTY LTD.  
CROWN HANDLING NV  
CROWN LIFT TRUCKS DO BRASIL - COMÉRCIO DE EMPILHADEIRAS LTDA  
CROWN EQUIPMENT (SUZHOU) CO LTD  
CROWN LIFT TRUCKS COMMERCIAL (SHANGHAI) CO LTD  
CROWN GABELSTAPLER GMBH & CO KG  
CROWN LIFT TRUCKS HONG KONG, LTD  
CROWN LIFT TRUCKS S.R.L.  
CROWN EQUIPMENT SDN BHD  
INDUSTRIAS MONTACARGAS S. DE R.L. DE C.V.  
CROWN INTERN TRANSPORT B.V.  
CROWN EQUIPMENT LIMITED  
CROWN LIFT TRUCKS PHILIPPINES CORP.  
CROWN EQUIPMENT (SINGAPORE) PTE. LTD.  
CROWN EQUIPMENT KOREA CO., LTD.  
CROWN LIFT TRUCKS, S.L.  
CROWN EQUIPMENT THAILAND CO., LTD.  
CROWN LIFT TRUCKS LIMITED  
CROWN EQUIPMENT (VIETNAM) COMPANY LIMITED  
CROWN LIFT TRUCKS ULC 
CROWN LIFT TRUCKS S.R.O. 
 
นโยบายการคุม้ครองการแจง้เบาะแสและผู้แจง้เบาะแสนี้ถอืเปน็นโยบายของบรษัิทสาขาและบรษัิทในเครอืแตล่ะแหง่ของ 
Crown Equipment Corporation และถือวา่นโยบายดังกล่าวออกโดยบรษัิทสาขาและบรษัิทในเครอืแต่ละแหง่ใหก้ับ 
พนักงานของตนตามล าดบั 


