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应用
普冷是一家专注于高品质食品冷链物流的企业。自 2019 年在上海建立第一座冷
库起，截止到 2022 年，已经在 17 个城市建成了 23 座统一标准的高标仓库。库内
装满了来自世界各地的美食，全温区仓库包括冷冻、冰鲜、冷藏、恒温、常温等多种
温度选择，全程冷链管理，并为客户提供仓储、配送、电商一件代发、国际货代等服
务。

挑战
这几年普冷以平均每月一个冷库的速度布局仓库网络，这样的高速发展对供应商
的可靠性和响应能力提出了巨大的挑战。普冷非常重视叉车的可靠性，这在冷库
运营中至关重要。同时，在人才梯队培养方面，也提出了很高的需求。

解决方案
作为和普冷一路走来的战略合作伙伴，科朗非常了解普冷对于品质和运营效率的
追求。在普冷建设新仓库的时候，科朗会提供叉车、货架方面的专业意见。在货架
区，科朗的 RMD 系列双深度前移式叉车能够大大提升库容量，轻松处理 8-10 米
货架上的货物。在穿堂和卸货区，使用 WT 和 PE 系列的托盘搬运车能够快速进
行搬运和装卸卡车。在保证高效作业的同时，科朗叉车的防滑技术可以保障操作
员的安全驾驶。而独特应用于冷库作业环境的防冻防滑技术使 RMD 系列叉车在 
-20℃ 的冷库中也能工作如常，保证冷库正常运营。
此外，在普冷每一批重要干部的入职培训中，都会安排一场到科朗公司的参观与
技术交流，以促进双方的了解和日后的配合。在相互学习、交流的过程中，普冷与
科朗共同进步，合作共赢。

成效
■  在同等的仓储面积下，采用科朗的双深度货架方案，  
       仓库储存容量最高可提升40% 

■  科朗叉车的设计旨在严苛的冷库环境中提升操作员
的安全和舒适性

■  针对不断进入的新员工，Crown-科朗定期组织相关 
培训，其中包括针对操作员的安全操作培训，以及
针对于管理层和管培生的技术交流

  

“这几年普冷以平均一个月一个
冷库的速度布局仓库网络，这一
路离不开战略合作伙伴科朗的支
持。我们走到哪，他们就支持到
哪。”

Flora Fu
总经理
普冷上海海港库
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普冷
我们走到哪里，科朗就支持到哪里
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